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ارة البلدية للاستفادة من الخدمات الالكترونية على موقع وز
   :التالية ، نرجو منك القيام بالإجراءات والتخطيط العمراني

 

 .في الجهة اليمنى تسجيل الدخول المبين في أعلى الصفحة .1
  
  

  
  
 
،  "ةحكومة قطر الالكتروني"سيتم تحويلك لموقع  "تسجيل الدخول"على  النقر بعد .2

اسم "البطاقة الذآية أو الدخول عن طريق الدخول باستخدام ب منك والذي يتطل
 .التي تم تزويدك بهما" المستخدم وآلمة المرور

  .موقع حكومة قطر الالكترونية وفي الحالتين يتم الحصول عليها من
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وليس لديك " ةالحكومة الالكتروني"ع اذا آنت لم تكن قد أتممت التسجيل في موق .3

، فيرجى منك النقر على " بطاقة ذآية"أو ليس لديك " اسم مستخدم وآلمة مرور"
 .وادخال البيانات المطلوبة ، واتمام عملية التسجيل" التسجيل"
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الدخول "على  انقرأوصلها بالجهاز ثم ف،  آنت تستخدم البطاقة الذآية إذاأما  .4

 ".قة الذآيةباستخدام البطا
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 الموصولة بجهاز الكمبيوتر لتأآد من البيانات ومن البطاقةالتفعيل لستفتح لك شاشة  .5

  .الخاص بك
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 ."OK"، انقر على موافق  سيطلب منك تأآيد الشهادات المطلوب استخدامها .6
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 ."OK"، ثم انقر على موافق  ثم سيطلب منك إدخال الرقم السري الخاص بك .7
  
  

 
 
 
 
لتسجيل  ستظهر لك شاشة اختيار نوع المستخدم ،البيانات  تأآيدبعد الانتهاء من  .8

تنفيذ المعاملات الشخصية الخاصة بحامل البطاقة " ، اختر الخيار الأول الدخول
  ."التالي" انقر علىثم " الذآية
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تم تفعيلهما لك من قبل حكومي بدل " اسم مستخدم وآلمة مرور"إذا آان لديك  .9

 :آما هو موضح إدخالهمالبطاقة الذآية وتريد تسجيل الدخول بهما فما عليك سوى ا
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سيتم تحويلك إلى موقع الوزارة الإلكتروني ، وستظهر لك الشاشة لدخول بعد ا .10
 :التالية 
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الشاشة من الجهة  أعلىفي  ستجد رسالة ترحيب، عند اختيار أسم المواطن  .11
 .سرى الي

  ."..... هنا حب الحسابصا الشخص سيظهر اسم .....".  مرحبا بك
  
  

  
  
  
  
إذا آنت ترغب باستخدام خدمات الشرآات المقدمة من قبل وزارة البلدية أما  .12

 : الرابطانقر فوق هذا ،  والتخطيط العمراني
  
  

  
  

  
وهي الخدمات الخاصة  ، وسيقوم النظام بتحويلك للخدمات المتاحة للشرآات

 .بالمنطقة الصناعية فقط
  " يشترط التسجيل للتقديم على هذه الخدمات ": تذآر
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بطاقة ـآ(وليس  )شرآةآـ( الدخول يجب عليك،  لتقديم الخدمات للشرآات .13
باستخدام حسابك الخاص  )آبطاقة شخصية(الدخول  ذلك من خلالويتم ،  )شخصية

ديم الخاص بالشرآة المراد تق التفويض تعبئة آتاب ثم بموقع الحكومة الالكترونية
 .وإرساله مع بعض المرفقات المطلوبة خدمات لها

  
 

  : ستجد بجانب اسم الشخص صاحب الحساب رابط
  "طلب تسجيل مندوب لخدمات الشرآات"

 آتاب موذجن بتحميل خاص رابطبداخلها ، وستظهر لك شاشة  هذا الرابط انقر فوق
 ، ثم تحميل النموذج يجب حيث،  وببعض البيانات الأخرى المطلوبة التفويض

 ، ثم تحميل أصل النموذج ، ثم تعبئة البيانات المطلوبة في شاشة الإدخال تهتعبئ
وذلك  إرساله الكترونياثم  ، مع الأوراق المطلوبة الأخرى" التوقيع+ الختم " وعليه

  :، آما هو موضح "إرسال"بالنقر فوق 
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ميع المستندات والمرفقات ، يجب إحضار ج بعد أن تتم عملية الإرسال بنجاح .14

) إدارة نظم المعلومات في وزارة البلدية والتخطيط العمراني ( المطلوبة إلى 
، " موقع إدارة نظم المعلومات"والكائنة بمنطقة النجمة وموقعها موضح بالرابط 

،  ، وبعد التأآد من صحة البيانات والمرفقات "نموذج آتاب التفويض"بجانب رابط 
ويمكنه  ، لهذه الشرآة تخويل صاحب الحساب وتفويضه آمندوبعلى يتم الموافقة 

  .يالعمران من متابعة الخدمات الالكترونية على موقع وزارة البلدية والتخطيط ذلك 
،  للشخص صاحب الحساب المعنية يجب أن يكون التفويض من الشرآة: تذآر

  :نياثن ينبرقم بطامرت سيصبح هذا الحساب بعد الموافقة على التفويضف : وبالتالي
 البطاقة الشخصية الخاصة بصاحب الحساب. 
  المفوضةالسجل التجاري للشرآة. 

  .وسيأتي شرح عملية الدخول لكل حساب بطريقة منفصلة
  
شاشة ظهر لك تبعد الموافقة على التفويض وعند تسجيل الدخول مرة أخرى ، س .15

م الشخصي والذي بالتالي اختيار الحساب المراد الدخول به ، فإما أن تنقر على الرق
وسيتيح لك استخدام خدمات الجمهور فقط ، أو " آبطاقة شخصية"سيسجل دخولك 

أن تنقر على السجل التجاري الخاص بالشرآة والذي بالتالي سيسجل دخولك 
 .وسيتيح لك استخدام خدمات الشرآات فقط" آشرآة"

" خدمات الشرآاتطلب تسجيل مندوب ل" فان رابط  "آشرآة"عند الدخول : تذآر 
  :ستكون رسالة الترحيبو،  لن يعمل

  ."..... هنا الشرآةسيظهر اسم  .....".  مرحبا بك
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تريد تفويض أآثر من شرآة ، فما عليك إلا أن تتبع الخطوات السابقة  إذا آنت .16
بالتفويض ، لعدد غير محصور من الشرآات ، ويكون تسجيل الدخول الخاصة 

 .بنفس الطريقة السابقة
  



 13

  
  
  
  
  
 

  الالكتروني موقعالفي  منرحب بك
  وزارة البلدية والتخطيط العمرانيلـ

  المعلومات يرجى التواصل من خلالللاستفسار والمزيد من 
 +974 - 44266666: ت
 +974 - 44411464: ف

 22456: ب.ص
 قطر -الدوحة 

  webmaster@baladiya.gov.qa: البريد الإلكتروني


